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Preisanpassung zum Jahresbeginn 2024  
 
NachtExpress-Dienstleister reagiert auf veränderte Rahmenbedingungen  
 

Langenfeld, 30.10.2023 – Der NachtExpress-Dienstleister nox wird zu Jahresbeginn 2024 die 
Preise für die Kunden um durchschnittlich 11,6 % erhöhen. Erforderlich ist diese Maßnahme 
vor dem Hintergrund gestiegener Herausforderungen u.a. bei den Personal-, Energie- und 
Treibstoffkosten sowie den höheren Ansprüchen hinsichtlich Umweltschutz, 
Mitarbeitergewinnung und IT-Sicherheit. 

„Seit 2022 hat sich unsere Branche und damit die für uns geltenden Rahmenbedingungen 
stark geändert“, so Alexander Kohnen, CEO von nox NachtExpress. „Aufgrund der aktuellen 
wirtschaftlichen Situation sahen wir uns in den vergangenen Monaten mit deutlich 
gestiegenen Personalkosten sowie drastisch gestiegenen Preisen aufgrund der Inflation 
konfrontiert, die wir als nox Deutschland in 2023 weitestgehend selbst getragen haben. Um 
auch künftig unseren hohen Qualitätsstandard für unsere Kunden halten zu können, sind in 
2024 Preis- und Vertragsanpassungen für unsere nationalen und internationalen Produkte und 
Dienstleistungen unerlässlich. In der aktuell anhaltenden volatilen Wirtschaftslage ist es unser 
oberstes Ziel, als starker Partner die Waren unserer Kunden zuverlässig und schnell zu 
transportieren und auszuliefern. Daher bauen wir unser Netzwerk unter Berücksichtigung 
ökologisch nachhaltiger Konzepte europaweit aus, um in einem dynamischen Umfeld 
dringend benötigte zusätzliche Sortierkapazitäten zu schaffen. Des Weiteren investieren wir in 
neue Technologien und starten eine umfangreiche Weiterbildungskampagne für alle unsere 
Mitarbeiter*Innen.“  

nox NachtExpress ist mit rund 215 Millionen Euro Umsatz (2022) europäischer Marktführer in 
puncto Zustellung vor Arbeitsbeginn.  
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Für die Redaktionen: 

 
Über nox NachtExpress 
nox NachtExpress ist die Flagship-Marke der Innight Express Germany GmbH, die Mitte 2016 durch die Übernahme 
des Nachtexpressgeschäfts der deutschen TNT entstanden ist. nox NachtExpress mit Sitz in Langenfeld beschäftigt 
über 1.000 Mitarbeiter und erwirtschaftet einen Umsatz von rund 215 Mio. Euro (2022). Pro Nacht werden in 
Deutschland rund 100.000 Colli befördert (2023). Europaweit ist das Unternehmen entweder über eigene 
Landesgesellschaften, wie in den Niederlanden, Belgien und Österreich, oder über ein Netz von 
Kooperationspartnern tätig. Jede Nacht sind europaweit rund 1.500 Linienfahrer für nox NachtExpress unterwegs. 
Damit ist das Unternehmen Europas größter Dienstleister für die Zustellung von Waren und Ersatzteilen, die am 
späten Abend abgeholt und am nächsten Werktag vor Arbeitsbeginn – entweder vor 8:00, 7:00 oder 6:00 Uhr – 
zugestellt werden. 
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